
Je suis un étudiant et j'ai un besoin 
technologique 

Mon besoin est 
par rapport aux 

logiciels

Mon besoin  
technique

Je ne suis pas 
certain(e) du type 

de besoin

 un outil d'Office 
365 pour un cours, 

un travail ou un 
examen (Teams, 
Stream, Forms, 

Word, Excel, 
Power point, etc.)

 un logiciel 
spécialisé à mon 

cours

mon 
enseignant ; il 

sera le meilleur 
guide

à Internet, au 
réseau ou autre

au matériel

un appel de service 
en cliquant sur 

''Soutien TI-étudiant'' dans  
la section Services aux 

étudiants d'Omnivox

un appel de 
service en cliquant 

sur ''Soutien TI-étudiant'' 
dans  la section Services 

aux étudiants 
d'Omnivox

faire les 
démarches 

nécessaires pour 
me procurer 
mon propre 

matériel

un appel de 
service en cliquant 

sur ''Soutien TI-étudiant'' 
dans  la section Services 

aux étudiants 
d'Omnivox
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Je dois utiliser
est par rapport 

Je fais

Je contacte

Je fais

Je fais Je dois

https://www.office.com/?auth=2
https://www.office.com/?auth=2
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdVevGr-uKOIdr7d3raV1XHScF48j3_bvK6IiNtiEKOO_utbQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdVevGr-uKOIdr7d3raV1XHScF48j3_bvK6IiNtiEKOO_utbQ/viewform
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdVevGr-uKOIdr7d3raV1XHScF48j3_bvK6IiNtiEKOO_utbQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdVevGr-uKOIdr7d3raV1XHScF48j3_bvK6IiNtiEKOO_utbQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdVevGr-uKOIdr7d3raV1XHScF48j3_bvK6IiNtiEKOO_utbQ/viewform
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdVevGr-uKOIdr7d3raV1XHScF48j3_bvK6IiNtiEKOO_utbQ/viewform
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